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1. IEVADS

Misdienas labas un kvalitativas programmatiras izstrades pamatnosacijums ir
programmatiras testéSana, kuras galvenais mérkis ir atrast problémas programmatdra un
palidzet nodroSinat kvalitativas programmatiras izstradi. Ar testéSanas palidzibu, pieméram,
var noteikt, vai komplicéts algoritms strada atbilstoSi ta sakotnéjai iecerei, vai sisttma spéj
izpildit tai izvirzitas slodzes prasibas vai art iesp&ams veikt parbaudi pirms sistémas
pienemsSanas ekspluatacija. Programmatiras testéSana dod iespéju vaditajiem izprast
programmatdras gatavibu, apzinaties riskus, kas saistiti ar programmatiras palaiSanu
ekspluatacija, lai pienemtu pamatotus Iémumus un izvairitos no dazaddam negaiditam un
nepatikamam situacijam, kas saistitas ar programmatdras problému konstatéSanu to lietojot

jau klientiem.

Programmatiras testéSanas rokasgramata vaditdjiem ir veidota ka materials ar
pamatinformaciju par programmatiras testéSanu. Lasitdjam nav nepiecieSamas
priekSzinaSanas par programmatiras izstradi un testéSanu. Rokasgramata vairak tiek
apldkoti jautajumi, kas saistiti ar programmatiras izstrades un testéSanas procesu
organizaciju, mazak pievérSoties testéSanas tehniskajam metodém. Par katru jautajumu
informacija ir Tsa, lai rokasgramata kopuma bitu ar mazu apjomu un tadé| értak parskatama.
Rokasgramata ir dotas norades uz avotiem, ko izmantot, ja ir nepiecieSamiba un vélme
uzzinat vairak par konkréto jautadjumu. Gramatas beigas ir dots saraksts ar avotiem, ko var

izmantot, lai papildus iegtu informaciju par programmatiras testéSanu.

Vaditajiem priekSstata iegiSanai par programmatiras testéSanas nepiecieSamibu un
testeSanas nozimi kvalitativas programmatiras izstradé TpaSi rekomendéjam $adas

rokasgramatas sadalas: ,8.1. TestéSanas stratégija” un ,9. TestéSanas komanda”.

Profesionaliem rekomendéjam sadalas: ,3. Testésanas veidi”, ,4. TestéSanas pieejas”, ,5.
TestéSanas vieta programmatiras izstrades dzives cikla”, ,6. TestéSanas limeni”, kuras
ietverta informacija par testéSanas vietu programmatiras izstrades procesa un tehniska

rakstura informacija par testéSanas pamatjautajumiem.
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2. PAMATJEDZIENI

2.1. Kas ir programmatiras testéSana

TestéSana identificé problémas programmatira un sniedz informaciju par programmataru

un riskiem, kas saistiti ar programmattras laiSanu tirga.
TestéSana var bat dazada. Ir divas svarigakas pieejas:

» tradicionala” pieeja — testéSana balstas uz prasibam un specifikacijam, testéSana tiek
veikta ,sistematiski”, kas dazkart noved pie liela apjoma dokumentacijas izveidoSanas.
Tiek veikta virkne aktivitaSu (testéSanas planoSana, testpieméru specificéSana,
testpiemériem nepiecieSamo testéSanas datu izveide, testpieméru izpilde ar testéjamo
programmatiru). ST pieeja prasa ieguldit darbu (un resursus) pirms tiek atklata pirma
probléma programmatiara;

* ,Sp€ja” pieeja [CBCO1] — testéSana tiek balstita uz risku analizi un programmatdras
kontekstu, pragmatiski izvértéjot, kadas testéSanas aktivitdtes veikt pirms

programmattras nodoSanas ekspluatacija.

»1radicionala” jeb ,sistematiska” pieeja vairak ir piemérota lieliem vai ilgiem projektiem,
testéSanas komandu iesaistot projekta relativi agri, dazkart jau projekté$anas faze. Tas |auj
veikt programmatiras detalizétu analizi un izstradat testpiemérus ilgakam laika periodam. St

pieeja prasa pakapeniskus izstrades ciklus.

,2igla” pieeja ir piemérotaka mazaka izméra programmatirai un Tsakiem laika periodiem, ta

ir pielietojama ar1 ziglas programmattras dzives cikla gadijuma.

TestéSana ir aktivitaSu kopums, kuru uzdevums ir identificét problémas programmatara,
novértét tas kvalitates pakapi, ka arT palidzét nodroSinat lietotaju apmierinatibu ar

programmatdru.

2.2. Kas ir kvalitate

Kvalitate ir pakape, kada komponente, sistéma vai process atbilst noteiktajam prasibam

un/vai lietotaju/klientu vajadzibam un gaidam.

Programmatiras kvalitati raksturo funkcionalitate, uzticamiba, lietojamiba, produktivitate,

uzturamiba un parvietojamiba [SLSO07].

Programmatiras funkcionalitates kvalitati izsaka tas piemérotiba veiktajiem uzdevumiem
un lietotaju/klientu mérkiem, pareiziba un precizitate, spéja sadarboties ar citam sisttmam un

droSiba.
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Programmatdras uzticamiba ir tas spéja stradat bez klddam zinamu laika periodu zinamos

apstak|os.

Programmatiras lietojamibu izsaka tas piemérotiba lietotdjam no efektivitates,
produktivitates un lietderiguma viedokla. Lietojamibu vértéjot, nem véra programmatdras

saprotamibu, apgadstamibu, lietoSanas értumu un atraktivitati.

- laiks, kada ta readé uz lietotaju pieprasijumiem) ar konkrétiem resursiem un noteiktos

apstak|os.

Programmatdras uzturamiba raksturo, cik viegli to bas papildinat ar jaunu funkcionalitati un

labot problémas esos$aja funkcionalitaté.

Veértéjot programmatiras parvietojamibu, parbauda tas prasibas un vajadzibas, kas ir
nepiecieSamas, lai to uzliktu vidé, kur tai bds jadarbojas — klienta organizacija ar tas
datortehniku, programmatdru, kas tiek lietota paraléli testéjamajai programmatirai, un
datortiklu.

2.3. Kas ir problema (kluda)

TestéSana izskir terminus probléma, klime, defekts un klGda.
Klada (error) ir cilvéka darbiba, kas izraisa defektu.

Defekts (defect) ir trGkums, bojajums (piem., kada precé, izstradajuma), novirze no
kvalitates normam vai standartiem [AkadTerm]. Defekts ir cilvéka darbibas rezultats, kas

piemTt testéjamajai programmatarai.

Klome (failure) ir situacija, kad datu apstrades sistéma vai kada tas sastavdala bojajumu
dél daleji vai pilnigi zaudé spéju izpildtt tai paredzétas funkcijas. Klime ir procesa izpildita

defekta rezultats (neatkarigi no ta, vai process ir automatizéts, vai né) [AkadTerm].
Probléma ir programmatiras darbibas neatbilstiba tam, ko no tas sagaida lietotajs.

Klada ir programmétaja darbiba, ka rezultata vin$ uzraksta programmu ar defektu. Izpildot
defektivu programmatdru, ir redzama kl|ime vai probléma, pieméram, negaidita

programmatiras uzvediba.

Defekti var bt ne tikai programma, bet art dokumentacija, kas ir programmatdras

sastavdala. Liela dala programmatiras problému saknojas tas prasibu, specifikaciju defektos.

Probléma ne vienmeér ir klidas izpausme. Lietotaja saskatita probléma var noradit:
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1) uz klddam programmétaju darba, nekorekti realizéjot programmatiras specifikacija
prasito;

2) uz defektiem programmatiras specifikacija — pretrunam starp prasibam, iztriksto$am
prasibam, neviennozimigi interpretéjamam prasibam;

3) uz nepiecieSamibu attistit programmatdru talak, veidojot jaunu funkcionalitati.

2.4. Testeésana un kvalitates nodrosinasana

Kvalitates nodroSinaSana nozimée, ka procesi organizacija tiek veikti un pielietoti korekti,
atbilstoSi nozares labakajai vai rekomendétajai praksei. Nepartraukti procesu uzlabojumi
uzlabo to efektivitati un lietderigumu [Per06]. Kvalitates nodrosinaSanas viens no mérkiem ir

augstaku izstrades un testéSanas brieduma limena sasniegSana.

Pasaulé ir izveidoti testéSanas procesu izveides ietvari, pieméram, Test Maturity Model
(TMM) , Test Process Improvement (TPIl) modelis un Test Improvement Model (TIM). TMM
[BHS+01] ietvara ir vairaki lTmeni, kas parada testéSanas brieduma pakapi. Katra liment ir
vairaki testéSanas brieduma meérki, kurus organizacija var izmantot gan ka attistibas meérkus,

gan art ka novértédanas modeli, lai iegtu izpratni par savu situaciju testéSanas joma.

TPI [KP99] balstas uz brieduma Iimena novértéjumu dazadiem svarigakajiem aspektiem,
pieméram, dzives cikla modelim vai metrikam, ka arT eso$a brieduma limena salidzinasanu
pret Iimenu prasibam. Tam piemtt arT ierobeZojumi, Tpasi mérogojamibas zina [FDO7] un

pielietoSana praksé [Jun09].

TIM [ESU97] atbilsto$a izstrade koncentréjas uz ietvaru ar limeniem un svarigakajiem
virzieniem, ka art pasnovértéjuma procediru. TIM modelis |auj neatkarigi novértét esoSo
situaciju svarigakajos testéSanas virzienos un dod novértétajai organizacijai tas ta briza

testéSanas procesu “karti”.

2.5. Kas veic testesanu

TestéSanu dazados programmatiras izstrades dzives cikla periodos var veikt dazadi
cilvéki — izstradataji parasti veic vienibtestéSanu, lietotdji — akcepttestéSanu, izstrades

komanda ieklauti testétaji vai aréjie jeb neatkarigie testétaji — integracijas un sistémtestésanu.

Ja problémas identificé lietotajs ikdienas lietoSanas procesa, tas nenozimé, ka lietotajs ir

kluvis par testétaju.

Ja hakeris meklé iespéju uzlauzt programmatdru, vin$ nav tas droSibas testétajs, vins ir

uzbrucéjs.
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2.6. Kapéc nav iespéjama pilniga notestésana
Nav iespéjams pilniba notestét programmataru vai notestét pilnigi visu [KFN99].

Pieméram, ja testé mazu kalkulatoru, ,notestét visu” nozimé& parbaudit to ar visam
iesp€jamam ievadveértibu, darbibu un konfiguraciju (programmatiras un datortehnikas)
kombinacijam. Tas nozime tik lielu testpieméru skaitu, ka praktiski nav reali tos visus izpildit.

Tapéc pilniba notestét var tikai |oti trivialu programmataru, kas ir |oti rets gadijums.

Tadé| testéSana ir nepiecieSams sapratigi samazinat izpildamo testpieméru skaitu ta, lai no
vienas puses sasniegtu testéSanas mérkus un no otras puses darbs bdtu reali paveicams
dotaja laika un ar dotajiem resursiem. Izmantojot risku analizi, tiek lemts, kurus testpiemérus
izstradat un kurus izpildit. TestéSanas komandas uzdevums ir samazinat ar programmataru

saistrtos riskus.

2.7. Kad uzsakt testésSanu

TestéSanu ir vélams izsakt iesp&jami agri programmatiras izstrades dzives cikla [KBP02].
Jo Vélak tiek atrasta probléma, jo dargak ir to izlabot. Ja probléemu neidentificé jau

programmattras projektéSanas laika, tad tiek patéréts laiks un resursi:

1) lai noprogrammétu problematisko projektéjumui;

2) lai problému atrastu, programmataru testéjot;

3) lai k|ddu izlabotu, kad ta atrasta;

4) un visbeidzot, lai vélreiz notestétu, vai patieSam probléma ir izlabota un vai labojot nav
nejausi radusas jaunas problémas programmatira Tapat tiek novérsti iesp&jamie
zaudéjumi, kas problémas dé| varétu bit raduSies klientam, ja probléma tiktu atrasta

jau programmaturas ekspluatacijas laika.

Industrija tiek uzskatits, ka, ja projektéSanas laika problémas atraSana un izlaboSana
maksa 1 vienibu, tad implementacijas fazé tas atraSanas un izlaboSanas izmaksas jau
jareizina ar 10, bet sistémtestéSanai vai akcepttestéSanas fazé — jareizina ar 100. Ja klients

vai lietotajs problému atrod jau ekspluatacijas laika, tad cena jau jareizina ar 1000.

Ja testéSanu veic secigi pa limeniem, pieméram, vienibtestéSana -> integracijas testéSana

-> sistémtestéSana -> akcepttestéSana, tad katra nakoSaja ITment testéSanu uzsak tad, kad ir

2.8. Kad beigt testet

Testédanu beidz, ja:
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» zinama laika perioda atrastas problémas péc savas nozimibas un smaguma ir relativi
nesvarigas, salidzinot ar to atraSanai veiktas testéSanas izmaksam;
» veicot testéSanu pa [Tmeniem — ja ir sasniegti nosacijumi, kas ir test€Sanas planosanas

laika noteikti ka testéSanas beigu nosacijumi Saja liment [Bla04].

TestéSanas beigSanas nosacijumus izstrada atbilstoSi testéSanas mérkiem. Ja kads no

nosacijumiem nav izpildits, tiek veidoti papildus testpieméri, lai $0 nosacijumu izpilditu.

Detalizéti analizé€jot programmatiru, ir iesp&jams identificét programmatiras apgabalus, ko

nevar notestét, jo, pieméram, tas ir iznémuma nesasniedzamas situacijas.

2.9. Testesana un atkludosana

TestéSana nozimé identificét vienu vai vairakus raksturlielumus, kas saistiti ar

programmatdru. Katram testpieméram ir:

» mérkis (raksturlielums, ko novérté);
* veids, ka noveérté raksturlielumu (noteikta proceddra);
« aktivitate (testpieméra proceddras izpilde);

 rezultats (vértéjama raksturlieluma atbilstiba vai neatbilstiba sagaidamajam).

Ja raksturlielums neatbilst sagaidamajam, runa par ,problému”. Probléma ir k|Gdaina
programmatiras koda izpildes rezultats. Lai novérstu problému, ir nepiecieSams atrast

klddu programmatdra un izlabot to.

Klodu programmatdra atrod un izlabo izstradataji un So procesu sauc par atklidoSanu.
AtklidoSana péc biatibas nav testéSanas procesa sastavdala, bet reali dzivé cilvéki biezi veic
vienlaikus dazadas funkcijas, TpaSi tas ir raksturigi projektos, kuros strada spéja

programmaturas izstrades stila.
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3. TESTESANAS VEIDI

3.1. Manuala testeSana un automatizéeta testesana

Manuala testéSana nozimé, ka testéSanu veic manuali — cilvéki vada ievaddatus

programmattra un veic nepiecieSamas darbibas ar programmataru I1dzigi ka to daris lietotaji.

Automatizéta testéSana nozimé, ka testpiemeri tiek izpilditi un novértéti automatizéti.

3.2. Funkcionala testesana un nefunkcionala testesana

Funkcionala testéSana nozimé, ka tiek parbaudita programmatiras funkcionalitate —
darbibas, ko ta veic, pieméram, l|auj veikt parskaitljumus internetbanka, nopirkt preci
internetveikala vai paradda dokumentu un |auj to izdrukat. Vairuma gadijumu programmatdras

funkcijas ir aprakstitas tas prasibas un/vai specifikacijas.

Nefunkcionala testé$ana parbauda tadus programmatdras raksturlielumus, kas ir svarigi
programmatiras lietoSana, bet kas tieSa veida neietekmé tas funkcionalos rezultatus.

Nefunkcionalas testéSanas piemeéri ir:

* lietojamibas testéSana — programmaturas lietoSanas ergonomiskuma novértésana;
» veiktspéjas testéSana — parbauda, I1dz kadai maksimalajai noslodzei programmatdras
spéj nodrodinat savu darbibu. Noslodzi var veidot — vienlaikus pieslégu$os lietotaju

skaits, vienlaikus veicamo operaciju skaits, datu bazes aizpildijuma apjoms, utt..

3.3. Statiska testéSana un dinamiska testéSana

Dinamiska testéSana nozimé programmaturas testéSanu, to darbinot.

Statiska testéSana [Vee02] ir programmatiras parbaude, to nedarbinot. Statiskas
testéSanas pieméri ir — parvaldibas apskates (management reviews, tehniskas apskates

(technical reviews), koda inspekcijas, caurskates (walk-throughs) un auditi.

Parvaldibas apskaSu rezultata tiek sekots [dzi darbu progresam, to izpildes atbilstibai
planiem un laika grafikiem ar mérki novértét parvaldibas pieeju efektivitati un to atbilstibu

noteiktajiem meérkiem.

Tehnisko apskasu gaita tiek vértéta programmatira ka produkts, vai taja nav neatbilstibas
ar pielietojamajiem standartiem un noteiktajam specifikacijam. Tajas vérté, pieméram,
programmatiras specifikdcijas un prasibas, dokumentu, testéSanas wun lietotaja
dokumentaciju, programmatdras versijas sagatavoSanas proceduras, instalacijas proceduras,

utt.

Inspekciju mérkis ir atrast klidas programmattra, parbaudot, vai, pieméram,:
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» programmatira atbilst tas specifikacijam un prasibam;
» programmattra atbilst noteiktajiem kvalitates raksturlielumiem:;

» parbauda pirmkodu un algoritmus.
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4. TESTESANAS PIEEJAS

4.1. Melnas kastes testésana

Melnas kastes testéSana [Bei95] notiek, vadoties no programmatiras specifikacijam un citu

informaciju par to, bet neizmantojot informaciju par programmatdras pirmkodu.

Viena no popularakajam melnas kastes testéSanas metodém ir programmatiras ievaddatu
sadalidana ekvivalences klasés jeb grupas, pienemot, ka viena grupa esosie dati izraisis
fdzigus programmatdras rezultdtus un uzvedibu. TestéSana izmanto vienu vai daZus

parstavjus no katras ekvivalences klases.

Cita metode — specialo un robezvértibu testéSana — izmantojot specifikaciju, konstaté,
kuras ievadvertibas ir iznémuma gadijumi vai kuras ir ,uz robezas”, pieméram, ja ievadlauka

var ievadit vértibas no 1 lidz 10, tad robezvértibas ir 1 un 10.
Tapat var planot testéSanu péc principa ,iziet visas izvélnes”, ,izkustinat visas vadiklas

dialogloga.”

4.2. Baltas kastes testéSana

Baltas kastes testéSanas metodes izmanto informaciju par programmatdras pirmkodu — tas

struktdru jeb arhitekttru.

Pieméram, ja testéSana tiek veikta vienibtestéSanas ITmenr, tad testkomplekts tiek planots

ta, lai tiktu izdarbinatas visas programmatiras pirmkoda rindinas, izvé|u zari un nosacijumi.

Struktdras testéSanas paveikSanas limeni méra ar ,parklajumu” — cik liels procents koda ir

izdarbinats testéSanas laika.

4.3. Pelekas kastes testésana

Pelékas kastes testéSana izmanto gan baltds, gan melnas kastes testéSanas principus
[CaB01]. Pieméram, plano testpiemérus, izmantojot gan specifikaciju, cenSoties noklat visas

prasibas, gan art censas izdarbinat visas pirmkoda rindinas.
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5. TESTESANAS VIETA PROGRAMMATURAS IZSTRADES
DZIVES CIKLA

5.1. Pamata uadenskrituma modelis

Prasibu specifikacija

ProjektéSana

Kodésana

Integracija

TestéSana

Instalacija

Uzturésana

Udenskrituma modelim raksturigi, ka programmataras izstrade notiek secigi pa posmiem.
Vispirms tiek izstradatas programmatdras prasibas, izveidojot programmattras specifikaciju.
Kad lietotaji vai pasatitaji apstipringjusi  specifikaciju, uz tas pamata tiek veikta

programmatdras projektéSana.

Programmatiras projekt€jums savukart klust par bazi tds kodéSanas procesam, kad
programmeétaji sak reali rakstit programmatiras pirmkodu. Parasti visa programmatira tiek
sadalita mazakas dalas jeb modulos, ko atkal var sadalit sikak, ta turpinot, kamér katrs
programmeétajs vai programmeétaju grupa var programmeét savu dalu. Programmeétaji veic
pirma limena testéSanu jeb vienibtestéSanu, parbaudot, vai vinu uzrakstitie moduli vai

programmaturas dalas strada atbilstoSi specifikacijai.

Integracijas fazé programmétaji liek kopa” programmatiras dalas jeb integré tas,
nepiecieSamibas gadijuma pieprogrammeéjot klat vél nepiecieSamo, lai tas sadarbotos
atbilstoSi specifikacijai. Arm Saja fazé programmétaji veic testéSanu, lai noskaidrotu, vai

savienotas funkcijas darbojas. To sauc par integracijas testésanu.

Péc tam seko programmatiras testéSanas faze. TestéSanas fazeé raksturigi, ka, pirmkart,
testéSanu parasti veic nevis programmétaji, bet testetaji, otrkart, testétaji parasti neveic

vienibtestéSanu, bet pamata koncentréjas uz lielaka apjoma integracijas testéSanu,
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parbaudot jau vairak dazadu modulu sadarbibu, ka art uz sistémtestéSanu, kad parbauda jau

visas programmatdras darbibu kopuma.

Udenskrituma modela testéSanas fazé notiek arT jaunizveidotds programmatiras
akcepttestéSana, kuras laika tas pasatitaji un, ja iespéjams, lietotdji parbauda tas atbilstibu

prasibam.

Instalacijas fazé programmatdrai tiek izveidota instalacija un ta tiek instaléta uz atbilstoSas
datortehnikas. UzturéSanas fazé programmatdrai tiek labotas atrastdas problémas un
nepiecieSamibas gadijuma ta tiek papildinata ar jaunu funkcionalitati. UzturéSanas fazeé notiek
gan jaunas funkcionalitates vai veikto labojumu vienibtestéSana, integracijas un
nepiecieSamibas gadijuma sistémtestéSana un akcepttestéSana. UzturéSanas fazei ir
raksturiga regresa testéSana, kad tiek parbaudits, vai péc jauno labojumu vai piepildinajumu

pievienoSanas programmatarai paréja tas funkcionalitate vél darbojas atbilstosi specifikacijai.

Udenskrituma modelis tipiski tiek lietots lielu sisttmu izstradei lielas organizacijas ar
diezgan augstu birokratisma Iimeni, kur ir svarigi péc katra izstrades posma parakstit
atbilstoSus dokumentus par to pabeigSanu. Péc tdenskrituma modela darbs norit art

situacijas, kad dazadas fazes izpilda dazadi arpakalpojumu sniedzéji.

Lielakais Gdenskrituma modela trikums ir fakts, ka sakotnéjas fazés radusas klidas
turpomakajas fazés tiek turpinats iestradat programmatdra, rezultata biezi iegUstot
programmattru, kas neatbilst gaiditajam. Kad kludas ir atrastas, tas var but neiesp&jami vai
loti dargi labojamas, jo parasti tiek atrastas loti vélu — testéSanas vai pat tikai uzturé3anas

fazes.
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5.2. Atvasinatais udenskrituma modelis

Sakotnéja koncepcija

Prasibu analize

Analize un arhitektoniskais / logiskais
projektéjums

Detalizétais / fiziskais projektéjums

ProjektéSanas faze
Vienibu / integracijas testéSana

Sistému testéSana un akcepttestéSana
levieSanas datums

levieSana

UzturéSana

Attela dotaja atvasinataja Gdenskrituma modell [Jor02] ir mazliet sikdk sadalitas
programmatdras izstrades fazes neka iepriek3&ja nodala minétaja Gdenskrituma modeli, bet
tie ir divi no iespéjamiem fazu sadalljuma modeliem. Abos gadijumos ir izcelti svarigakie

programmatdras izstrades dzives cikla posmi.

Atvasinatais Gdenskrituma modelis péc butibas atSkiras no vienkars§a ddenskrituma modela

ar to, ka nepiecieSamibas gadijuma ir iesp€jams atgriezties ieprick$€jas fazes.

Pieméram, ja analizes un arhitektoniskad/logiska projektéjuma veidoSanas laika tiek
konstatétas batiskas nepilnibas vai pretrunas programmatiras specifikacija, tad izstrade var

atgriezties atpakal prasibu analizes faze, lai precizétu prasibas.

Modela priekSrociba ir ta, ka, ja probléema vai kluda ir atrasta, ir iesp&jams atgriezties

ieprieks$éja fazé un méginat to izlabot.
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5.3. Spiralveida modelis

A

Kumulativas izmaksas
Virziba pa soliem -
p ! Novérté
alternativas;
nosaka, izkliedé
riskus

_ Risku analize
Nosaka mérkus,

alternativas, ) -
ierobezojumu Risku analize
Risku

analize

Pédgjais
prototips

Proto-
. | Proto-\ tips #3

Risku Proto- tips #2

analize (tips #1

=

Parska-
tiSana

- —

Detalizats™ ~/~ -
projektéjums

Prasibu
validacija >
Projektgjuma ¢
validacija un
verifikacija

testéSana
Integracijas
levie-  Akcept- testéSana

. . zstrada, verificé
$aha testésana

nakosa limena
produktu

Spiralveida modelis ir Gdenskrituma modela jauns attistibas pakapiens. Programmatira
tiek attistita cikliski, Katra cikla sakuma tiek identificéti izstrades mérki, tiek analizétas
iesp€jamas alternativas un ierobezojumi. Péc tam seko risku analize, projektéSana un
detalizéta prototipa izstrade, komponenSu kodéSana un testéSana, to integracija un

akcepttestésana.

Spiralveida modelis paredz, ka katras iteracijas vai cikla laikd netiek mainitas

izstradajamas programmaturas prasibas.

5.4. Inkrementalais modelis

Inkrementalajam modelim ir raksturigs, ka sakotnéji tiek izveidotas dazas komponentes,
kuram izstrades grupa péc tam pievieno jaunas un jaunas komponentes, kameér izstrade ir

pabeigta.
Inkrementalo modeli var realizét divos veidos:

» kad izstradajama programmatidra tiek sadalita pa dalam, kuras pakapeniski tiks
izstradatas pirms projektéjuma fazes, pieméram, prasibu izstrades laika;
» pakapeniski izstradajamas dalas tiek iecerétas projekt€Sanas laika, lai sekmétu

izstradi. Ir iespéjams, ka péc tam, kad programmatiras tiek sadalita dalas, katra no
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tam tiek izstradata un testéta atseviski, bet pirms programmatiras nodo3anas

ekspluatacija tas tiek savstarpégji saintegrétas.

Inkrementalaja izstradé parasti pamatkomponente tiek izstradata atbilstoSi kadam no
secigajiem modeliem — kadai Gdenskrituma, V vai W modelu variacijam. Paréjas papildus

komponentes tiek izstradatas atbilstoSi kddam no secigajiem vai iterativajiem modeliem.

Dazkart programmatiras, kas tiek izstradata péc inkrementdla modela, tiek nodota

ekspluatacija pakapeniski, katrreiz papildinot to ar jaunu funkcionalitati.

5.5. Atra lietotnu izstrade (Rapid Application Development —RAD)

RAD modelis nozimé programmatiras dazadu funkcionalitadu un sastavdalu paralélu,
vienlaicigu izstradi, péc tam tas savstarpéji saintegréjot. Komponensu izstrade parasti tiek
organizéta ka paraléli mini-projekti, kuru laika izveido prototipus, kas |auj lietotajiem novertét

toposSo programmatdru un izteikt savas vélmes.

RAD modelis lauj nepiecieSamibas gadijuma atri modificét komponentes, bet jebkura
gadijuma ir nepiecieSams fiksét prasibas un specifikacijas uz kadu laiku, iesp&jams, nelielu),

kamér tas tiek noprogrammétas, notestétas un atdotas ekspluatacija.

Modela viena no vissvarigakajam priekSrocibam ir ta, ka lietotaji jau agri un pakapeniski

var novértét topodo programmatdru kopuma un katru tds komponenti atseviski.

RAD modelis ir baze, uz kura ir atfistijusas spéjas izstrades metodes — pieméram,

ekstrema programmésana (eXtrem Programmming - XP) un Scrum.

5.6. Speéjais modelis
Spéja modela pamats ir:

1) augsti kvalificétas izstrades komandas, kuras ietilpst izstradataji, testétaji un lietotaji,
kuram ir dotas pilnvaras pienemt lémumus par projektéSanas un implementacijas
jautajumiem;

2) daudz un atras iteracijas, ar lietotaju atgriezenisko saiti.
Spéja modela viens no piemériem ir XP izstrades metodologija, kas piedava:

1) biznesa vai lietotaju scenariju izveidi, tadéjadi definéjot izstradajamas
programmatdras funkcionalitati;

2) nemitigu un bagatigu informaciju no lietotdjiem vai klientiem par izstradajamo
programmatiru — vini palidz izstrades komandai definét un izskaidrot lietoSanas

scenarijus, ka arT veic akcepttestéSanu;
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3) paru programmésana — programmé un testé divi cilvéki, t.i., katrai funkcijai viens
veido programmu, bet otrs — testpiemérus;

4) testpieméru izstrade notiek pirms programmatiras pirmkods tiek uzprogrammeéts,
panakot, ka tiek izstradats tikai nepiecieSamais pirmkods (netiek noprogramméts
nekas lieks);

5) loti bieza izveidoto komponensSu integracija, pat vairakas reizes dien3;

6) katrai problémai péc iespéjas realizé vienkar§ako un parocigako risindjumu.

XP izstrades modela realizacija nozimé |oti biezas un daudz iteracijas, tadé|
nepiecieSama spéciga konfiguraciju un versiju parvaldiba, testéSanas automatizacijas

riki, lai varétu partestét pec katras iteracijas un integracijas.
XP modela trikumi:

1) testéSanas riks tiek lietots, lai fiksétu lietotaju ieteikto lietoSanas scenariju,
testéSana tiek lietota ka neatkariga pieeja, lai parbauditu (verificétu un validétu)
programmataru;

2) nav iesp€jams novertét kopéjas izmaksas, laiku un ieguldama darba apjomu pirms
projekta sakuma, ka art pirms katras iteracijas vai lietoSanas scenarija realizacijas;
nevar novertét, cik daudz koda naksies parrakstit, jo uzzinot jaunas prasibas,

naksies konstatét, ka jau uzprogrammeétais ir jamodificé vai jamaina pilniba.
XP modela priekSrocibas:

1) bieZa komunikacija starp lietotajiem, testétajiem un izstradatajiem;
2) izveidotas programmatiras atra nodoSana ekspluatacija, sliktakaja gadijuma ar

ierobezotu funkcionalitati.

Dazkart spéjas izstrades principi tiek integréti secigas izstrades modelos, kur, pieméram,
péc sakotnéjas projektéSanas fazes tiek izveidots lietoSanas scenariju komplekts un iedots
izstradatajiem, bet péc tam izmantots akcepttestéSanas laika. Spéjais modelis $ada gadijuma
tiek izmantots tikai atseviSku izstradajamas programmatiras komponensu vai dalu izstrade,

bet ne ka visas sisteémas kopégjais izstrades modelis.

5.7. Ka pazit ,savu” modeli?

Izstrades modelis ir atkarigs no izstrades konteksta. Dazadiem izstrades modeliem var bat
dazads dokumentacijas formalizacijas Imenis, tatad arm dazads pieejamo datu apjoms
testpieméru izstradei. Tapat ari modela izvéle ir atkariga no organizacijas, kura notiek

izstrade:

1) vidé ar augstu formalizacijas/birokratisma pakapi piemérotaks ir secigais izstrades

modelis (var bt ar inkrementala modela izmantojumu). Sada situacija tiek saskanotas
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2)

3)

prasibas (SLA — Service Level Agreements) starp ieinteresétajam pusém
(stakeholders) neatkarigi no ta, vai tas ir no vienas vai dazadam organizacijam un ka
tas geografiski novietotas — strada blakus vai atrodas vairaku tdksto$u kilometru
attaluma;

neformala vidé parasti lieto inkrementalo un iterativo modelus, kad izstradataji, testetaji
un lietotaji atrodas geografiski viena vieta;

vidé ar stingriem noteikumiem vai valsts iestadés, pieméram, medicinas, kosmosa,
militaras, ar kodolenergiju saistitas iestadés, raksturiga secigie izstrades modeli, jo tie
atlauj sekot I1dz terminiem, veikt dazadas parbaudes, pieméram, projekt€juma

parbaudes vai kritiska projektéjuma parbaudes.

Spéjie modeli prasa lietotaju, klientu un citu ieintereséto pusu iesaistiSanos, kas ne

vienmér ir iesp&jams, tadé| $o metozu pielietoSana ir ierobezota.

Izstrades mode|u salidzinajums

Svarigs aspekts

Vaditaju cieda iesaistiSanas

Udenskrituma

Inkrementalais (pakapeniskais)

Spiraliskais (cikliskais)

Viegla atskaitiS8anas

SN

AN

Visas prasibas nepiecieSamas pirms darbu
uzsaksSanas

Viegla resursu pieskirSana

RN SN

RN SN

Atri pieejama programmatdra, ko jau var darbinat

Risku un izmaksu kontrole ar prototip€Sanu

Vadibai problémas, jo trikst skaidru mérku

Prasa skaidru saskarni starp komponentém

Ne parak savietojams ar formalam kontrolém

NSNS SN [N

NSNS SN S

Tendence parvietot problémas uz nakoso piegadi

AN

AN

SSINSN SN SN

* inkrementalais modelis var sakt gan ar pilniba definétadm prasibam, gan arf ar mazak definétiem mérkiem
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6. TESTESANAS LIMENI

Noveérté izstrades planu Noveérté izstrades planu
Izveido testéSanas planu
Testé prasibas
Projektéjumua Testé projektéjumu
Programmésanas VienibtestéSana
Integracijas testésana
Sistémas testéSana

AkceptestésSana

Instalacijas Instalacijas testésana

Ekspluatacija un uzturésana Izmainu testéSana

TESTESANAS EFEKTIVITATES NOVERTESANA

Parasti izSkir sekojoSus testéSanas ITmenus — vienibu testéSana, integracijas testésana,
sistémtestéSana un akcepttestéSana. Tacu testéSanas planosanu un izpildi veic saskana ar
V-modeli (attéla labaja pusé), darbus veicot paraléli programmatiras izstrades dzives cikla

aktivitatém (attéla kreisaja pusé).
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6.1.

lzstrade

Prasibu

Arhitektoniskais

Testésanas limeni un planosana

TestéSana

Akceptésana

SISTEMAS

Projekts
Detalizétajs Integracija
Projekts
Kodésana Vienibu

Attela ir paradits, kadus testéSanas limenus plano kados programmatdras izstrades dzives

cikla posmos. Svarigakais — jo ,lielaka” limena testéSana, jo agrak to jau var sakt planot

[Per02], pieméram, akcepttestéSana veicamos testus var planot jau paraléli programmattras

prasibu izstradei, kas nozimé, ka testétaji $aja brid1 var dot savu ieguldijumu preventiva

problému novérSana programmatdra, analizéjot prasibas un vértéjot, pieméram, to atbilstibu

lietotaju vélmém, gan art to savstarpé&jo nepretrunibu, precizitati un viennozimigumu.

6.2.

Parametrs

Parskats par testéSanas limeniem

Limenis

Akcepttestésana

Izstradataji un

Kas veic? Izstradataji o Testétaji Testétaji & lietotaji
testétaji

Datortehnika, Program- Programmeétaja Sistémtestu Razo3anas spoqulis

operaciju sistéma métaja vide vide dators vai vairaki pog

Kopdzives Nekada Nekada Nekada / reala Reala

program-matira

Saskarnes Nekadi leksejie Simuléti un real Simuléti un real

Testdatu avoti Ar r".ka”? Ar rokam izveidoti R?a"‘? unar. Realie
izveidoti rokam izveidoti

Testdatu apjoms Mazs Mazs Liels Liels

Stratégija Vientbu Vienibu / Sistéma kopuma Simuléta ekspluatacija

konstrukciju grupas
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6.3. VienibtestéSana

VienibtestéSana nozimé  programmatiras nelielas  komponentes  testéSanu.
VienibtestéSanu parasti veic programmétaji jeb izstradataji. VienibtestéSana atrastas
programmatiras klGdas parasti neregistré problému parvaldibas sistémas. Parasti izstradataji

tas operativi novérs, turpinot komponentes izstradi.

6.4. Integracijas testéSana

Integracijas testéSana nozimé parbaudit vienas vai vairaku izveidotu programmatdras
komponensSu sasvstarpéjas sadarbibas parbaudi. Integracijas testéSanu veic vai nu
izstradataji (nelielam komponentém vai programmatiras dalam) vai testétaji — lielam

programmattras dalam, pieméram, dazadu apaks$sistému integracijas testéSanu.

Integracijas testéSanu var veikt dazados veidos — no lejas uz augSu, no augsas uz leju un
péc sviestmaizes principa — jaukti, t.i., dalu programmatiras testét no augsa uz leju, daju no

lejas uz augsu, vadoties no iesp&jam un nepiecieSamibas katra konkrétaja situacija.

6.5. Sistemtestésana

SistémtestéSana nozimé, ka tiek veikti testi, kds parbauda izstraddjamo programmatdru
kopuma, péec iespé€jas testos iesaistot visas izstradatas programmatiras komponentes, ka ari
parbaudot sadarbibu ar citu aréjo programmatdru, pieméram, pieslégumus ar valsts nozimes

sisttmam, no kuram sanem vai kam nosuta informaciju.

SistémtestésSanu parasti veic testétaji, nevis programmétaji.

6.6. Akcepttestésana

AkcepttestéSana ir turpmako sistémas lietotdju veikta testéSana apstaklos, kas maksimali
tuvinati atbilst produkcijas vides apstakliem. Ta demonstré, ka izstradata sistéma atbilst
izvirzitajam funkcionalitates un kvalitates prasibam. Sekmiga akcepttesta izieSana nozimé, ka

pasutitajs atzist, ka pamata piekrit izstradata produkta atbilstibai vina izvirzitajam prasibam.
Ideala situacija akcepttestéSanas plans un testpiemeéri tiek izveidoti reizé ar prasibam.

Parasti akcepttestéSana nav visaptveroSa, tacu ta ir [oti vértiga, lai paraditu pasatitajam
programmattras atbilstibu prasibd&m un ieinteresétu lietotajus. Tadel biezi ka

akcepttestéSanas metrika tiek lietots prasibu parklajums.

Svarigi ir akcepttestéSana programmatiras konfiguraciju parvaldibu veikt tikpat stingri ka

razoSana.
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AkcepttestéSanas paveidi:

» funkcionalie akcepttesti - sisttmas turpmakie lietotaji parbauda sistémas funkcionalitati;
» produkcijas akcepttesti - sistéma tiek darbinata produkcijas vidé testa rezima ilgaku
laiku;

* lietojamibas testi.
Lietotaju pienakumi akcepttestésana:

» prasibu definésana;

* biznesa risku noteik$ana;

» akcepttestéSanas plana izveide, parbaude, uzturédana;
 realistisku scenariju testu veidoSana;

» apgadasana ar realistiskiem testdatiem;

 testu izpildisana;

» dokumentacijas novértésana;

 testu izejas datu novértésana;

» noteikt akcepta kritérijus.

6.7. Regresa testésana

Regresa testéSana partesté agrak testétus programmatiras segmentus vai visu sistemu, lai
parliecinatos, ka tie vél funkcioné atbilstosi specifikacijai péc izmainu ievieSanas cita lietotnes

dala, pieméram, pieliekot klat jaunu funkcionalitati vai labojot problémas jau esosaja.
Merki:

* nosaka, vai sisttmas dokumentacija arvien ir aktuala;
* nosaka, ka sistemas testu dati un nosacijumi arvien ir aktuali;

* nosaka, ka agrak testétas sistémas dalas funkcioné pareizi péc izmainu ievieSanas.
Ja regresas testéSanas process nav automatizéts, tad:

 tas var panemt daudz laika;
« tas var bt |oti nogurdinosSs (kas palielina testétaju pasu k|idu iesp&jamibu);

* ir rpigi japardoma ieguldijumu/ieguvumu efekts.
Regresas testéSanas pieméri:

» atkarto iepriek§ veiktos testus, lai redzetu, vai nemainitas sistéemas dalas darbojas
pareizi;
» parskata agrak sagatavotas manualas procediras, ko izpilda sistémas darbibas laika,

vai ta ir korektas péc izmainam sistema.

Regreso testéSanu pielieto:
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» kad ir liels risks, ka jaunas izmainas var ietekmét sistémas nemainitas dalas;

« izstrades laika regreso testéSanu var veikt péc zinama sistéma ieklauto izmainu skaita;

» uzturéSanas laika Iemumu pienem, vadoties no sistémas svariguma un zaudé&jumiem,
kas varétu rasties sistémas riipigas netestéSanas rezultata;

* ja regresas testéSanas process ir automatizéts, tad to veic pirms katras jaunas

sistémas versijas vai tas papildindjumu/labojumu likSanas razoSana.
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7. NEFUNKCIONALA TESTESANA

Ja funkcionala testéSana koncentréjas uz programmatdras darbibu jeb funkcijam, ko ta

veic, tad nefunkcionala testéSana fokuséjas uz to, ka $1s darbibas tiek veiktas.

Lidzigi ka funkcionala testéSana, arm nefunkcionala testéSana var tikt veikta visos
testeSanas Iimenos — gan vienibu, gan integracijas, ka ar1 sistémtestéSanas un

akcepttestéSanas limenr.
Nefunkcionalas testéSanas veidus péc mérka var iedaltt vairakas grupas, pieméram:

 lietojamibas testéSana — parbauda, vai programmatira ir lietoSana pietiekami érta,
saprotama, viegli apgistama un atraktiva;

» veiktspéjas testéSana (stresa, slodzes) — parbauda, vai programmatira spéj korekti
stradat ar normali sagaidamo datu apjomu ar paredzéto datortehniku un citu
infrastruktdru, gan ari kada ir maksimala noslodze (datu apjomiem, transakciju
biezumam un apjomam, utt.), pie kd programmatira strada korekti;

+ uzturamibas (maintenance) testéSana — parbauda, vai programmatdra ir pietiekami érti
un |éti pavadama, t.i., cik viegli un I&ti taja bds ieklaut jaunu funkcionalitati, labot esos$o,
ka arT veikt nepiecieSamo testésanu;

» parvietojamiba — parbauda programmattras spé€ju tikt parvietotai no vienas vides cita.

7.1. Veiktspéjas testésana

Veiktspéjas testéSanas (performance testing) laikd nosaka, vai testéjama programmatara
spéj pietiekami atri reagét situacija, kad ta tiek lietota pie normala, paredzéta noslogojuma.
BieZi programmatiras prasibas ir noraditas veiktspé&jas prasibas, pieméram, ka programmai
uz kadu pieprasijumu atbilde ir jadod 1-2 sekunzu laika. Veikispéjas testéSana parbauda So

prasibu izpildi.

7.2. Slodzes testéSana

Slodzes testéSana (load testing) parbauda sistémas spéju stradat pie lielam noslodzém, ka
paredzéts specifikacija, nosakot sistémas fizisko un logisko iespéju robezas. Slodzes
testéSanas jéga ir saprast, cik lielu slodzi programmatira spéj izturét, un redzéet, ka ta
uzvedas pie lielam slodzém — pieméram, vai tas veiktsp&ja batiski netiek traucéta, vai

nerodas kadi droSibas apdraud&jumi negaiditu veiktspé&jas efektu dél, u.c..
Pieméram, slodzes testéSanas mérki var bat - noskaidrot, vai:

« lietotne spéj apstradat konkréta laika perioda paredzéto transakciju apjomu;
* lietotne spéj apstradat vairak ka konkréta laika perioda paredzéto transakciju apjomu;

« lietotne ir strukturali spéjiga apstradat lielus datu apjomus;
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» sistémai ir, ieskaitot komunikaciju Inijas, pietiekami resursi, lai nodroSinatu pietiekamus
apgrozijumlaikus;

« ar sistému cilvéki var veikt savus darbus un uzturét vélamos apgrozijumlaikus.

Slodzes testéSanu veic, péc iespéjas precizi simuléjot razoSanas vidi, nodroSinot, pieméram,
ka:

 ar sistému stradajosie cilvéki (gan lietotaji, gan apkalpojoSais personals) lieto standarta
dokumentaciju;

« transakcijas ievada cilveki, kas vélak ar sistemu stradas razosana;

« tieSsaistes sistémas testéjot cilvéki ievada transakcijas normala un lieldka apjom3,
ilgstosa laika perioda;

» pakeSu sistémas testé ar lielam ievada paketém, turklat jaievada vairak neka viena

transakciju pakete.

7.3. Datu apjomu testésana

Datu apjomu (vlume testing) testéSana parbauda sistémas uzvedibu situacijas, kad notiek
darbs ar lieliem datu apjomiem, pieméram, ar lieliem datu failiem. Datu apjomu testéSanas
laika sistema, pieméram, apzinati tiek paklauta testu virknei, kuru mérkis ir radit lielu

testéjamas sistémas datu apjomu, kuri tiek glabati, ievadtti, laboti, izvadtti sistema.

ArT datu apjomu testéSanu veic, péc iespéjas precizi simul&jot raZzoSanas vidi.

7.4. Stresa testéSana

Nosaka, vai sistéma var funkcionét ar lieliem apjomiem — maksimalajiem apjomiem, kas
paredzéti specifikacija un art lielakiem apjomiem, lai noskaidrotu, vai sistéma spéj stradat art

smagakas situacijas.
»Stresojamo” jomu piemeri:

 ievada transakcijas — tiek ievadits liels daudzums datu gan paraléli, gan secigi;

 iek8ejas tabulas — datu bazes tabulas tiek aizpilditas ar lielu daudzumu datu;

« disku vieta — diski tiek piepildtti ar datiem gandriz pilni;

* izeja — tiek prasits liels daudzums rezultatu paraléli vai secigi;

» komunikacijas — tiek noslogotas sistémas saskarnes ar citam sistémam, ka arT iekSéjas
saskarnes starp pasas programmatiras dazadam dalam, pieméram, ja ta ir timekla
lietotne, noslogo tiesi liela apjoma datu parsatisSanu no lietotdja uz datu bazi un otradi
katram lietotajam un vél daudziem lietotajiem paraléli;

» datoru jauda — tiek parbaudits, ar kadu operativas atminas, disku atminas, procesoru
jaudu, videokartes atminu, u.c. mazako un, ja nepiecieSams, arl lielako, apjomu

programmatura spéj stradat korekti;
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» saskarsme ar cilvékiem — vai programmattras spéj nodro$inat lielu skaitu lietotaju
vienlaicigi, vai ta spgj tikt gala, kad lietotaji tiSi vai netiSi to lieto nekorekti vai

neparedzéta apjoma, seciba, noldka.

7.5. Lietojamibas testéSana

Lietojamiba ir programmatiras spéja bit saprotamai, apgistamai, lietojamai un atraktivai
lietotajam, kad ta tiek lietota. Tade| lietojamibas testéSanas laika novérte, cik viegli un éerti ir

gala lietotajiem sistému apgat un lietot.

Visparigi runajot, novéerté gan lietotaja dokumentaciju, gan programmataras funkcionalitati, ko
lietotajs lietos, gan ari programmatiras spéju atkopties, kad notikusas kadi trauc&jumi vai

atteices.

Ipada uzmaniba lietojamibas testéSana tiek pievérsta programmatiras saskarnei — dazadiem
logiem, dialogiem, izvélném, iespéjam stradat ar taustinkombinacijam, ,karstajiem”

taustiniem, peli.
Problémas:

« lietotajiem ir dazadas vajadzibas, prasmes, gaumes, prasibas, sagatavotiba un
izglitiba;

« lietotaji parasti nezina vai nespé€j precizi formulét, ko vélas;

* izstradatajiem parasti nav skaidrs, ko precizi izsaka prasibas, jo prasibas lietojamibas

jautajumi bieZi netiek specificéti.
Lietojamibas testu pieméri:

» objektu izvietojums un izlidzinajums ekrana;

- lietotaja saskarnes tests (atvért visas izvélnes, izméginat visus objektus);
» pamata funkcionalitates parbaude (File+Open+Save...);

» peles labas pogas klikSku jutiba;

* loga izméru maina, minimizét, maksimizet;

* ritjoslu parbaude;

* navigacija ar klaviatdru un peli, ieziméSana, vilkSana;

» drukasana, novietojot lapu gulus vai stavus;

» parbauda F1, palidzibas izvélni;

» lauku apstaiga8anas seciba ar Tab taustinu un navigacija visos dialogos un izvélnés.

7.6. DrosSibas testéSana

DroSibas testéSanas (security testing) mérkis ir noskaidrot, vai programmatdra ir aizsargata

pret aréjiem uzbrukumiem. DroSibas testéSana parbauda sistémas konfidencialitati, integritati,
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ka arm sisttmas un taja saglabato datu pieejamibu. DroSibas testéSana parasti veic
ielausanas testu un konfiguracijas izvértéSana — cik lietotnes fiziska, logiska arhitektdra un

infrastruktdrair atbilsto$a droSibas prasibam.
DroSiba ir aizsardzibas sistéma, lai:

» sargatu konfidencialu informaciju;

 parliecinatu tresSas puses, ka vinu dati ir aizsargati.
DroSibas testéSanu lieto, kad lietotnes aizsargatie dati un/vai aktivi ir organizacijai nozimigi.

Dro$ibas testé$ana parbauda arf aizsargprocediru un pretpasakumu adekvatumu. Sis ir |oti
specializéts testéSanas process, ko 1pasi nespecializéjusies testétaji saviem spékiem parasti
var veikt tikai viduvéja Tmeni. DroSibas testéSana plasi tiek pielietota ,negativa” testésana,
kad parbauda, kas notiek, ja sisttmu lieto ,nepareizi’ - ne ta, kad paredzéts specifikacija,

neparedzéti.
DroSibas testéSanu javeic gan pirms sistémas atdoSanas razoSana, gan péc tas.
Piemeri:

» nosaka, vai sargajamie resursi ir identificéti un pieeja tiem ir definéta;

* noverté, vai izstradatas droSibas procediras ir pareizi realizétas un funkcioné atbilstosi
specifikacijam;

- tieSsaistes sisttmas var méginat “uzlauzt®, lai identificétu un novérstu neautorizétu

avotu pieeju.
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8. TESTESANAS DOKUMENTACIJA

Visu testéSanas aktivitaSu, pieméram, testéSanas planoSanas, testu datu sagatavoSanas,
testpiemeéru projektéSanas, testpiemeéru izpildes, verifikacijas un validacijas laika tiek veidota

un uzturéta testéSanas dokumentacija.
Detalizétai testeSanas dokumentacijai ir gan priekSrocibas, gan trakumi:

» precizi un detalizéti testpieméri ir mazak elastigi, ja programmatira, kuru tie testé, tiek
mainita, bet — tie |auj testéSana izmantot mazak pieredzéjusus testétajus;

* mazak precizi un visparigak aprakstiti (vai pat maz dokumentéti) testpieméri ir gritak
atkartojami, ja to izpildes laika tiek konstatéta kada probléma, it pasi, ja nav detalizéts,
kadu informaciju testétajam jaievada programmatira, tapat Sie testpieméri ir gratak
izpildami lietotajiem, kam nav labu zinaSanu par testéjamas programmatiras biznesa
jomu;

» precizos un detalizétos testpieméros ir precizak uzdoti sagaidamie rezultati un tapéc ir
skaidraki kritériji, lai novértétu, vai testpiemérs ir izpildijies veiksmigi vai n&, ka art ir
mazak subjektivas interpretacijas iespéjas testétajam. Tacu $adu testpieméru
uzturéSana ir grataka un dargaka;

* mazak detalizétus testpiemérus ir vieglak izprojektét un aprakstit, bet gratak ir novertet

kopéjo testéSanas parklajumu.

TestéSanas dokumentaciju var veidot dazadi, gan saskana ar kadu no standartiem,
pieméram, saskana ar |IEEE 829 standarta 2008.gada versiju, gan arl piemérojoties

programmatdras izstrades metodologijai.

8.1. Testésanas stratégija

TestéSanas stratégija ir dokuments, kura tiek aprakstitas testé$ana ieinteresétas puses,
vinu vajadzibas, ka arT testéSanai pieejamie resursi, ka rezultata konkrétajai testéSanai tiek

doti konkréti mérki, uzdevumi un uz ka pamata tiek izstradata testéSanas pieeja.
8.1.1. Izmantojamie resursi

Resursi ir — laiks, budzets un cilvéki (skaits un kvalifikacija gan testéSana, gan
programmatdras izstradé, gan testéjamas programmatiiras biznesa joma), kas tiek atvéléti
testéSanai. lerasta probléma — testéSanai ir atvéléts parak maz laika, jo programmatara ir
atdota testéSanai parak vélu, budzets nav atvéléts pietiekams, bet testétdju komandas

kvalifikacija varétu bat augstaka.
8.1.2. leinteresétas puses

TestéSanas rezultatos ieintereséto pusu var bat diezgan daudz, pieméram,:
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« lietotaji;

+ pasutitaji;

* izstrades komandas vaditaji;

« atbildigie par kvalitates nodrosinasanu;

+ augsta limena vaditaji.
8.1.3. TestésSanas merki
Katra no ieinteresétajam pusém dod testéSanai savus mérkus, pieméram:

« lietotajiem ir svarigi, lai programmattra strada uzticami, ir ar labu lietojamibu;

» pasutitajiem ir svarigi, lai programmattra nebdtu atlikuSas smagas kludas, kas, ja tiks
atklatas vélak darba gaita, var izraisit smagas sekas (finansiali, morali, utt.) un/vai kuru
izlaboSana vélak var dargi maksat;

* izstradatajiem ir svarigi gat apliecindjumu, ka vinu izstradatad programmatira strada
korekti, bet principa vini nav ieintereséti, ka testétaji atklaj smagas, grati labojamas
klGdas, jo to laboSana prasrs laiku un resursus, par ko pasititajs papildus nemaksas;

» kvalitates nodroSinaSanas specialistiem ir svarigi, lai testéSanas procesi norit un
dokumentacija tiek sagatavota atbilsto$i kvalitates prasibam un proceddram;

« augsta limena vaditajiem ir svarigi, lai biznesa procesi netiek traucéti un necie$
uznémuma prestizs, pieméram, programmatiras nekorektas darbibas vai sliktas

lietojamibas de|.

leintereséto pusu mérki var bt pretrunigi, pieméram, péc dazadiem principiem ir javeido
testpieméru komplekti, ja mérkis ir atrast smagas klidas vai parliecinaties, ka programmatira

atbilst specifikacijai.
8.1.4. Testésanas uzdevumi

TestéSanas uzdevumi izriet no testéSanas mérkiem, par kadiem ieinteresétas puses ir
vienoju8as, pieméram, konkretizéjot, kadus programmatiras aspektus testés, kadus
apgabalus kada intensitate testés, ko netestés vai dalgji testés. TestéSanas uzdevumi ir

jasaskano ar pieejamajiem resursiem.
8.1.5. TestéSanas pieeja

TestéSanas pieeja ir konceptuala Iimeni izstradats testéSanas plans, ietverot jau art
tehniskos testéSanas Iidzek|us, pieméram, metodes, rikus, kurus paredzéts izmantot, lai

realizétu testéSanas uzdevumus un sasniegtu testéSanas mérkus.

Aprakstot testéSanas pieeju, tiek konkretizéti testéSanas ierobezojumi un vides risinajumi —

uz kadas tehnikas, k&da infrastruktdras un ldzprogrammataras vidé notiks testéSana.
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8.2.

Testésanas plans

Ja testéSanas stratégija ir visparéjs konkrétds programmatiras testéSanau raksturojoss

dokuments, tad testéSanas plana tiek detalizéti aprakstita konkréta testéSanas kampana.

Pieméram, var bt atsevidki testéSanas plani visas sistémas akceptestéSanai, atseviSku

apakS$sistemu integracijas testéSanai, veiktspéjas testéSanai. TestéSanas plana mérkis ir

mérktiecigi aprakstit testéSanas komandas darbu.

TestéSanas plana tiek ieklauta sekojoSa informacija:

unikals plana identifikators un versija;

ievads, kura Tsi raksturo dokumentu un to izveides kontekstu;

apraksta testéjamos objektus (ko testés — kadu programmatdru, datortehniku,
dokumentaciju, utt.) un testéSanas mérki;

testéSanas uzdevumi - ko parbaudis, pieméram, vai testés funkcionalitates atbilstibu
specifikacijai, vai varbt lietojamibu vai drosibu;

raksturlielumi, kas netiks testéti — ir svarigi aprakstit testéSanas robezas;

planota testéSanas pieeja — izmantotie pamatprincipi, metodes, tehnikas, testéSanas
aktivitaSu sadalijums pa testéSanas limeniem vai uzdevumiem;

kritériji, k& noteiks, vai programmatira ir testus izgdjusi vai né€; tie biezi ir atkarigi no
programmatira atlikuSo problému skaita un smaguma, par ko savukart spriez péc
atrasto problému skaita un smaguma;

testéSanas partraukSanas un atsakSanas kritériji — apraksta iemeslus, kad testéSana
tiks partraukta, jo resursu izmantoSana Kklist neefektiva (pieméram, neturpina
testéSanu, ja programmatdra vienkarSos ieprieksfiksétos gadijumos vai ari
programmatira nav koreléti uzinstaléjusies);

testéSanas nodevumi, ieskaitot starpnodevumus un gala nodevumus, pieméram, testu
dati, statistika, skripti, scenariji, parskati;

testéSanas darbibas, kas javeic, lai sagatavotu nodevumus;

prasibas videi, kura notiks testéSanas darbibas (datortehnika, ITdzprogrammatira,
testéSanas riki);

prasibas testeéSanas komandai attieciba uz uzdevumu izpildes un nodevumu kvalitati;
testéSana iesaistito cilveku lomas, nepiecieSamais zinaSanu un prasmju [imenis gan no
testéSanas tehniskad viedokla (riki, metodes), gan no testéjamas programmatiras
biznesa jomas viedok|a;

veicamo darbibu laika plans — uzdevumu seciba, atkaribas un izpildes ilgums;

riski un aktivitates risku samazinasanai, pieméram, testpieméru izpildes apjoma katram
uzdevumam atkariba no uzdevuma relativd svariguma (pieméram, kritiskuma,
iesp&€jamo atrasto problému smaguma);

testa plana akceptéjums no ieinteresétajam pusém, kas var bt gan testétaju komanda

(novertéjot uzdevumus, kas javeic), gan izstrades grupa (lai parliecinatos, ka vini spés
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piegadat vajadzigas kvalitates programmatiru sagaidamajos terminos), gan klienti un
lietotdji (kuri akcepté vai neakcepté noraditos parklajuma kritérijus), gan augstaka

fmena vadiba (kas novérté uzradito mérku nepiecieSamibu).

8.3. Testa scenarijs, specifikacija
Testu var specificét dazadi. Viens no variantiem ir, noradot:

« specifikacijas identifikatoru;

» programmatdras funkcijas, ko testés;

» sikak apraksta pieeju, ka testés;

 specificé, kas jadara, uzdodot scenariju jeb darbibu virkni, kas javeic;

» apraksta kritérijus, ka novértét, vai testpiemeérs beidzies veiksmigi, vai né.

8.4. Testpiemeérs

Testpieméru veido saskana ar ta specifikaciju. Testpieméra apraksts var saturét sekojosas

sadalas:

 testpieméra identifikators;

* ko testé;

 ievadvértibu apraksts;

» rezultatu apraksts;

 vides, kura veicams testpiemeérs, apraksts;

» TpaSo prasibu apraksts, pieméram, kadiem datiem jabuat iepriek$ sagatavotiem vai kada
stavokll jabut programmatirai, pirms testpiemeéru izpilda; tapat ari — kadas darbibas
javeic, lai sakartotu testéSanas vidi péc testpieméra izpildes;

 saistiba ar citiem testpiemériem.

levadvertibas un rezultatus var aprakstit |oti konkréti, pieméram, ka dialoga lauka Uzvards
jaievada vértiba ,0zolin8”, bet apraksts var but veidots arT visparigak, pieméram, dialoga

lauka Uzvards jaievada burtu kombinacija, ne garaka par 30 simboliem.

Ja ievadvértibas ir aprakstitas konkréti, ir vieglak konkréti aprakstit arm rezultatus,
pieméram, ka cilvekam ar uzvardu Ozolin§ alga ir 350EUR. Visparigi aprakstitiem
testpiemériem art rezultati ir visparigi aprakstiti, pieméram, algai ir jabat robezas no 100EUR
[dz 1000EUR. Visparigi aprakstito testpieméru izpildé testétaji var izvéléties ievadvertibas
saskana ar specifikaciju un péc savas pieredzes, lai testéSana bitu iesp&jami efektivaka,

taCu ir gratak novertét rezultatu — testétajam tas ir jarékina Iidzi.
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8.5. Testésanas parskati

TestéSanas parskati tiek sniegtas ieinteresétajam pusém saskana ar testéSanas mérkiem,
pieméram, par atrastajam problémam un to smagumu, par veikto testéSanas apjomu,
novértéjot gan notestétas programmatdras apjomu (prasibu parklajumu, koda parklajumu),

gan veikto testu skaitu salidzinajuma pret ieceréto vai specificéto testu skaitu, utt..
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9. TESTESANAS KOMANDA

TestéSanas komandas var atSkirties, pieméram, gan péc testétaju zinaSanam testésana un
par testéjamas programmatiras biznesa jomu, gan péc paklautibas (pieméram, vai ta ir
neatkariga, vai ieklauta izstrades komandas sastdva), gan péc atraSanas vietas ({ri
geografiski — vai ta strada kopa ar izstradataju komandu vai atrodas citur — cita éka, cita

valstr.
9.1. lekseja vai areja

Testétaju komandu sauc par iek3€jo, ja ta ir viena organizacija ar programmatiras

izstradataju komandu. Testétaju komanda ir aréja, ja ta ir no citas organizacijas.

9.2. lzstradataji vai neatkariga testétaju komanda

Testétaju komanda var bit iek|auta izstradataju komandas sastava un paklauta izstrades
grupas vaditajam, bet ta var bat arm neatkariga. Neatkariga testétaju komanda varbdt gan

iek$eja, gan argja.
9.3. IT cilveki vai. ne-IT cilveki

Testétaju komanda var tikt ieklauti gan cilvéki ar zinaSanam IT joma, gan art cilvéki bez
tam, bet ar zindSanam testéjamas programmatiras biznesa joma. Lai testéSana batu
efektiva, testétaju komanda ir nepiecieSami cilvéki ar zinaSanam gan par testéSanu, gan art

par testéjamas programmaturas biznesa jomu.

9.4. TesteSanas neatkariba

Ir iespéjami dazadi testéSanas neatkaribas limeni:

» pilnigs neatkaribas trukums — testéSanu veic pasi izstradataji, tapat art sisteémanalrtiki
var pasi parvértét izstradatas specifikacijas;

» daleja neatkariba — testéSanu veic nevis pats programmatiras izstradatajs vai
sistémanalitikis, bet gan vina kolégis; ST pieeja Tpasi raksturiga td saucamaja paru
programmeésana;

« cilvéks vai cilvéku grupa, kas specializéjuSies testéSana, bet kuri ir izstrades komandas
sastavdala;

» specializéta testétaju komanda taja pasa organizacija ka izstrades grupa, bet kas nav
paklauta izstrades grupas vadrtajam;

» specializéta testétaju komanda cita organizacija ka izstrades grupa.
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Pieaugot testétaju neatkaribas [imenim samazinas iespé&ja, ka testétaju viedokli par
testéjamo programmatdru un tas specifikaciju ietekmé izstradataji, tade| testétaji spéj
paskatities uz to no cita skatu punkta un, iespéjams, ieraudzit vairak problému iespéjami

agrak programmatiras dzives cikla.

No otras puses, ja testétaji ir parak atrauti no izstradatajiem, vini nevar tik viegli iegat un
izmantot sava darba dazadu noderigu informaciju gan par programmatiras tehnisko
struktdru, gan par dazadiem tehnologiskiem risindjumiem, gan par dazadam problémam

izstrades laika, kas varétu noradit, kur potenciali programmattra varétu bat problémas.

9.5. Testésanas psihologiskie aspekti

Testétajiem un izstradatajiem ir principiali dazads domasanas veids, jo viniem ir dazadi

merki:

 izstradatajs meklé vienu, péc iespéjas labaku, risinajumu konkrétajai problémai un
izstrada programmu atbilstosi Sis risinajumam;
» testétdjs meklé visus iesp&jamos defektus, kas varétu programmatira bat, ko

izstradatajs varétu bat aizmirsis, parpratis, kur kladijies.

Izstradatajiem parasti ir divas lomas - izstradatdja un testétaja. Izstradataji testé
programmatdru vismaz vienibtestéSanas ITmeni, bet ir iespéjams, ka ar integracijas un
sistémtestéSanas Tmenos. Tacu cilvékam ir grati ieraudzit savas klidas, tadé| ir svarigi, ka

programmaturu testé ari citi cilvéki, ne tikai izstradataji.

Ja testetaji ir paklauti izstrades grupas vaditajam, pastav risks, ka vaditajs nelauj identificét
kada noteikta tipa problémas, pieméram, lietojamibas problémas novérté ka nesvarigas.

Rezultata testétaji vispar neveic atbilstosa veida problému meklé$anu un registréSanu.
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10. TESTESANAS RIKI UN TO VEIDI

TestéSana rikus lieto galvenokart divu iemeslu dé|:

* lai automatizétu nogurdino8u, biezi atkartojamu testpiemeéru izpildi;
* lai izpilditu un novérotu darbus, ko nevar viegli veikt cilvéki, pieméram, veiktsp€jas
testéSana analizétu programmatiras reagéSanas laiku (ko parasti méra sekundes

simtdalas).
TestéSanas rikus péc to veicamajiem uzdevumiem var iedalit sekojosi:

» testéSanas parvaldibas riki:

o projektu parvaldibas riki plano$anai un aktivitasu veikSanas novérosanai;

o nodroSina testéSanas izsekojamibu sakot ar testu specificéSanu I1dz izpildei un
testéSanas rezultatu novéroSanai;

o nodrosina problému parvaldibu no registracijas I1dz izlabo$anai,

o nodroSina versiju un konfiguracijas parvaldibu testéjamajam komponentém, ka
art visam komponentém, draiveriem, dokumentiem, kas izmantoti testéSanas
aktivitates;

o atbalsta risku analizi, ieskaitot riski identifikaciju, novértéSanu un risku
novérosanu;

o nodrosSina parskatus par testéSanu;

» prasibu parvaldibas riki lauj

o saglabat prasibas un specifikacijas;

o parbaudtt prasibu saskanotibu;

o noradtt prasibu un specifikaciju prioritates;

o nodroSinat katra testa un ta izpildes izsekojamibu, tadéjadi dodot iespéju
noveértét prasibu, specifikaciju un testu parklajumu;

» parskasu nodrosinasanas riki:

o parskasu procesu atbalsta riki lauj planot un izsekot Iidzi parskasu procesiem;

o lauj parvaldtt parskasu dokumentus;

o nodro8ina izsekojamibu starp programmatdras kodu un parskasu dokumentiem;

 statiskas analizes riki:

o lauj identificet defektus pirms uzsakta programmatdras dinamiska izpilde;

o nodroSina koda atbilstibu kodéSanas standartiem;

o izdara mérijjumus koda un arhitektiras metrikam [Hut03];

o analizé programmatdras struktdru un tas daju savstarpéjas atkaribas;

* modeléSanas riki — tos izmanto izstraddjamas programmatiras biznesa uzvedibas
modelé3anai un iegidto modelu novértéSanai;
« testu specificéSanas un testdatu izveidoSanas un parvaldibas riki:
o testdatus generé, izmantojot prasibas, grafiskas lietotaju saskarnes, arhitektaras

un uzvedibas mode|us, kodu;
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o rada un darbojas ar datu failiem, datu bazém, individualajiem datiem vai
zinojumiem, kas izmantoti testu izpilde;

o veido liela apjoma datus testéSanai, pieméram, veidojot datu kombinacijas
dazadiem programmatiras ievadparametriem atbilstoSi to vértibu ekvivalences
klasém vai robezvéertibam;

o analize statistikas datus attieciba pret dotiem nosacijumiem un riskiem;

o anonimizé datus, kas nemti no razo3anas vides, lai nodroSinatu klientu datu
konfidencialitati;

» testu izpildes riki — palidz ievadit ievaddatus, izmantojot lietotdja saskarni,
programmattras API saskarni vai komandrindu; parasti $ajos rikos ir ieklautas datu
salldzina8anas iespé€jas, lai var novértét testpieméru izpildes rezultatu atbilstibu
sagaidamajiem rezultatiem;

» testéSanas vizu parvaldibas riki — |auj aizvietot neesoSu aprikojumu vai programmataru
ar simulatoriem (simulé aizvietojamo dalu darbibu) vai emulatoriem (izdod aizvietojamo
dalu darbibas rezultatus, bet nesimulé to darbibu); tapat $1 riki nodroSina dazadas
vides testéSanai — operaciju sistémas, datortehniku;

» parklajuma mérisanas riki;

» datu salldzinaSanas riki — izmanto testu izpildes rezultata iegito datu, datu failu vai
datu bazu salidzinasanai ar sagaidamajiem testu rezultatiem;

 dro8ibas testéSanas riki;

» veiktspéjas un slodzes testésanas riki;

« citi riki.
Riku izmantosSanas prieksrocibas:

* samazina nepiecieSamibu veikt manuali atkartotas, vienadas darbibas, pieméram, veikt
regresos testus;

» palielina regresas testéSanas uzticamibu un atkartojamibu, ka arT spéju salidzinat lielus
datu apjomus;

* spg simulét un palielinat lietotajiem veicamo transakciju daudzumu, pieméram,
slodzes, stresa un veiktspéjas testéSana, ka arl simulét sarezgitas un neparastas
programmaturas izpildes vides;

* lauj viegli veikt metriku meérijjumu datus, arT cilvékam grati noméramus datus,
pieméram, par datoru tikla caurlaidibu vai programmatiras reakcijas laikiem;

» vienkar$o parskatu veido$anu.
Riku lietoSanas riski:

» parak zemu novértéts apjoms ieguldamajam darbam, lai iegitu rezultatus no rika
lietoSanas;
* nenoveértéjot pasa rika ietekmi uz méramajiem lielumiem, pieméram, rika ietekmi uz

datortikla noslogojumu vai datora atrdarbibu;
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» sagaidot parak daudz no riku izmanto$anas;

* nenoveértéjot darba apjomu, kas nepiecieSams testu skriptu un datu uzturéSanai, kad
testéjama sistéma mainas.

 riku versiju un konfiguraciju parvaldibas trikums;

» riku izstradataju vai piegadataju bankrots vai darbibas izbeigSana.

SQUALIO TESTESANAS ROKASGRAMATA / Versija 1.0 38



11. PROBLEMU PARVALDIBA

» Programmatiras testéSanas galvenais mérkis ir atrast problemas programmatira un
palidzét nodroSinat augsti kvalitativas programmatiras piegadi pasatitajam vai
lietotdjam. Tapéc ir svarigi, lai atrastie defekti tiktu izlaboti.

» Problémas parasti tiek registrétas problému parvaldibas r1ka, kas nodroSina to
apstrades procesa parredzamibu un iesp&jami értu veikSanu.

» Testétajam ir nepiecieSams konstatét programmatiras neatbilstoSu uzvedibu vai nu
iegustot testpiemeéra izpildes rezultata datus, kas neatbilst sagaidamajiem rezultatiem
vai konstatéjot programmatiras negaiditu uzvedibu, pieméram, negaiditu atrdarbibas

pazeminasanos, kadu datu sabojasanu.

Kad testétajs problému ir konstatéjis, tiek izveidots problémzinojums par to, kas tiek
registréts problému parvaldibas rika. Péc tam registréta probléma tiek novértéta, pieméram,
cik ta ir nopietna attieciba pret lietotajiem, attieciba pret darba apjomu, kas nepiecieSams tas
izlaboSanai. Péc tam tiek pienemts [Emums, vai to labos, kas un kads labos. Kad problému
izstradataji uzskata par izlabotu, testétaji veic testéSanu, lai parliecinatos, ka ta patiesam ir
izlabota un ka labojums nav atstdjis negativu ietekmi uz paréjo programmatiras

funkcionalitati. Ja testéSanas rezultats ir pozitivs, tad tiek uzskatits, ka probléma ir izlabota.
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